
FORMULAIRE DE RETOUR
 A joindre impérativement à votre colis de retour. 

Les retours ne seront acceptés qu'avec ce formulaire entièrement complété, 
à l'adresse suivante : 
QEI+PARIS (OPERA)
6, boulevard de Strasbourg 75010 Paris France
*N° de facture : ……………………… 
*N° de client : ……………………….. 
*Nom : …………………………………………… *Prénom : …………………………………… 
*Adresse : ………………………………………………………………………………………… 

Tel : ……………………………….   Mail : ……………………………………………… 
*Référence 
article 

*Quantité *Motif du retour *Action demandée 

Echange  Remboursement

     

     

     

     

     

*Champs obligatoires 

Les marchandises doivent nous être retournées sous 14 jours maximum après réception dans leurs  
emballages d'origine (articles non utilisés uniquement) 

OPERA (SARL), au capital de1000 euros, immatriculée au Registre du Commerce et des Sociétés de Paris 
sous le numéro 852 748 474, dont le siège social est situé au  6 boulevard de Strasbourg 75010 Paris 

                    Email : contact@qeiplus-paris.com

Nous n'acceptons pas les retours de marchandises endommagées lors du transport.




